Liguma noteikumi

1. SIA "Neste Latvija" (turpmak NESTE) izsniegta norékinu karte (turpmak KARTE) KLIENTAM - PRIVATPERSONAI (ar terminu privatpersona §
Iiguma izpratné apzZimé Fizisku personu) ir bezskaidras naudas maksasanas ldzeklis par nopirkto degvielu, autoprecém un automazgasanas
pakalpojumiem, turpmak sauktas "preces". KARTES deriguma termin$ ir noradits uz KARTES (mm/gg), un ta ir deriga lidz noradita ménesa pédéjai
dienai. Ja KARTE ir kaut vienu reizi izmantota pédéjo 3 ménesu laikad pirms deriguma termina beigam, ta tiek izgatavota automatiski un izsatita uz
Klienta pédéjo noradito faktisko adresi. Ja KARTE nav lietota peédé&jo 3 ménesu laika pirms deriguma termina beigam, ta tiek atjaunota péc Klienta
pieprasijuma.

2. KLIENTS iir tiesigs izmantot KARTI norékiniem visas NESTE degvielas uzpildes stacijas un norékinos ar citiem uznémumiem, kur ir NESTE KARTES
simbols.

3. NESTE izgatavo KARTI, pamatojoties uz KLIENTA sniegto informaciju. KLIENTS atbild par sniegtas informacijas pareizibu. Ja KLIENTS vélas
sanemt KARTI pa pastu, tad KARTE tiek nosutita KLIENTAM ar ierakstitu véstuli uz KLIENTA noradito dzivesvietas adresi péc tam, kad KLIENTS
aizpildijis So llgumu un nogadajis/nositijis to uz NESTE biroju. KLIENTS ir atbildigs par KARTES un PIN koda sanem$anu; $aja gadijuma PIN kods
tiek nositits atseviska satjuma. Sanemot KARTI un PIN kodu NESTE biroja, KLIENTAM ir jauzrada personu apliecinoSs dokuments. Par KARTES
izgatavoSanu KLIENTAM nosita informativu SMS uz noradrto kontakttalruni.

4. PIN kods ir konfidenciala informacija, un KLIENTS apnemas to neizpaust treSajam personam.

5. KARTE ir NESTE Tpasums, un KLIENTS apnemas to lietot ripigi un nepaklaut magnétisko lauku iedarbibai. KARTES zadzibas vai nozaudé$anas
gadijuma KLIENTA pienakums ir nekavéjoties par to zinot SIA "Worldline Latvia" pa diennakts telefonu 67092555 vai NESTE pa diennakts telefonu
80009006 un péc iespéjas atrak, bet ne vélak ka 12 stundu laika iesniegt vai nostit uz e-pastu: neste.kartes@neste.com rakstisku iesniegumu par
KARTES slégSanu. Sanemot KLIENTA mutisko informaciju par KARTES zadzibu vai nozaudé$anu, tas darbiba tiek nekavéjoties apturéta. KLIENTAM
ir jasedz visi maksajumi, kas ir izdariti Ildz mutiskad pazinojuma izdariSanai. Strida gadijuma pazinojuma faktu apliecina tikai un vienigi KLIENTA
rakstiskais iesniegums.

6. KLIENTA pretenzijas par norékiniem ir iesniedzamas 1 méneSa laika péc rékina sanem3$anas. Pretenzija ir iesniedzama rakstveida, pievienojot
darijumu apliecino$a dokumenta kopiju. Pretenzijas, kas tiek iesniegtas vélak, netiek izskatitas un tiek noraiditas.

7. Ja KLIENTA izvéleta KARTE ir debetkarte, tad KLIENTS var uzsakt lietot KARTI péc naudas iemaksas izdariS§anas. Naudas iemaksu var veikt ar
parskaitljumu uz NESTE bankas kontu, noradot klienta/liguma numuru.

8. Ja KLIENTA izvéleta KARTE ir kreditkarte, tad péc Klienta kreditvéstures izskatiSanas var tikt pieskirts kreditlimits. Klients ir informéts, ka NESTE ir
tiesiga veikt Klienta personas datu apstradi ar mérki samazinat konkrétas saistibas neizpildes risku, nodroSinat konkrétas saistibas izpildi, un $im
mérkim pieprasit un sanemt gan aktualas, gan vésturiskas zinas par Klientu no valsts registriem, paradnieku uzskaites datu bazém un kreditvéstures
datu bazém, tai skaita no fizisko personu datu apstrades sisttmam. P&c kreditkartes pieSkirS8anas KLIENTS var lietot KARTI, ievérojot un neparkapjot
pieskirta kredita apméru. Kredita apmérs var tikt grozits, izskatot KLIENTA iesniegumu vai péc NESTE ieskatiem. NESTE patur tiesibas atteikt
kredrtkartes pieskirSanu, nepamatojot KLIENTAM iemeslu.

9. Norékinu ar debetkarti vai kreditkarti var veikt, ja minimalais naudas atlikums konta ir 3 EUR. Izbeidzot ligumattiecibas, péc klienta rakstveida
pieprasijuma 8T summa tiek atdota atpakal klientam.

10. Par norékinu perioda izmantotajiem kredita resursiem KLIENTAM janorékinas I1dz nakama ménesa 14.datumam, t.i. naudai jabat ieskaititai NESTE
bankas konta.

11. Rékinu par iepriek8&ja ménesT Klienta izdaritajiem pirkumiem NESTE sadarbibas partneris izsita pa pastu vai elektroniski no e — pasta:
NESTErekins@rekini.lv uz pédéjo NESTE pazinoto e — pasta vai pasta adresi [1dz nako$a méneSa 6.datumam. Ja KLIENTS vélas sanemt rékinu un
parskatu par konta stavokli papira forméata pa pastu, KLIENTA rékinam tiek pievienota papildus maksa par rékina nosatiSanu, kura noradita NESTE
interneta majas lapa www.neste.lv.

12. Rékina nesanems$ana neatbrivo KLIENTU no pienakuma pildit saistibas. KLIENTA pienakums ir veikt maksajumu tikai viena liguma ietvaros.
Apmaksa ir veicama tikai ar parskaitljumu uz NESTE noraditajiem bankas kontiem, noradot KLIENTA/LIGUMA numuru. Apmaksa ir izdarita, kad ta
ir ieskaitita NESTE bankas konta.

13. Gadijuma, ja KLIENTS nav apmaksdjis rékinu noteiktaja termina, tad KLIENTA pienakums ir samaksat ligumsodu 0,07% apméra no nesamaksata
rékina summas par katru kavéjuma dienu. Ligumsoda samaksa neatbrivo KLIENTU no parada atmaksas un zaudé&jumu atlidzibas. Gadijuma, ja
KLIENTS savlaicigi neapmaksa rékinus t.sk. gadijumos, ja rékins tiek apmaksats dalg&ji, ka arT, ja KLIENTAM ir paradsaistibas pret NESTE, kas izriet
no citiem ar NESTE noslégtiem [lgumiem, NESTE ir tiesiga blokét KARTI un bez iepriek$&ja bridindjuma lemt par turpmaku kredttlimita samazinasanu
vai anuléSanu.

14. Sis ligums stajas spéka ar ta paraksti$anas bridi. KLIENTAM ir tiesibas izbeigt $o ligumu, rakstiski informéjot NESTE vienu ménesi ieprieks. Saja
gadijuma KLIENTAM ir pienakums nokartot visus maksajumus par kredita izdarttajiem pirkumiem.

15. NESTE ir tiesibas lauzt $o llgumu, rakstiski informéjot KLIENTU vienu ménesi iepriek§. NESTE ir tiesibas grozit $o ligumu, rakstiski informé&jot
KLIENTU vismaz 30 dienas ieprieks. Ja Klients nepiekrit $adam izmainam, vinam ir tiesibas lauzt ligumu, atdodot KARTI Neste un izpildot visas
maksajumu saistibas. Ja KLIENTS turpina lietot KARTI arl péc iepriek§ minéta termina, ir uzskatams, ka vin$ ir akceptgjis liguma izmainas. Sis
noteikums nav attiecinams uz gadijumiem, kad KLIENTS kavé maksajumu terminus. Saja gadijuma NESTE var izbeigt ligumu vai samazinat pieskirto
kredttlimitu nekavéjoties, bez iepriek8&ja pazinojuma.

16. Neste var nekavéjoties partraukt So ligumu, ja (i) Klients nav samaksajis rékinu noteiktaja termina; (ii) Klients ir pielavis kadu batisku Liguma
parkapumu; (iii) Klientam ir uzsakts maksatnespéjas process, vai Klienta finansu stavoklis ir tads, ka péc Neste sapratigiem apsvérumiem Klients
nespéj izpildit savas ligumsaistibas; vai (iv) Klients tiek vai tiks ievietots tadu tirdzniecibas sankciju saraksta, ka, pieméram, Latvijas, Apvienoto Naciju
Organizacijas, Eiropas Savienibas un/vai Amerikas Savienoto Valstu (OFAC) sankciju saraksta.

17. Ja KLIENTS ar vinam izsniegto KARTI nav veicis nevienu darfjumu (pirkumi NESTE degvielas uzpildes stacijas, ka art pie NESTE sadarbibas
partneriem un/ vai naudas iemaksa NESTE KARTES konta) un KARTES termin$ ir beidzies ilgak ka divus gadus, tad Sis Ligums tiek uzskatits par
izbeigtu bez atseviSka pazinojuma no NESTE puses.

18. KLIENTA pienakums ir nekavéjoties rakstveida informét NESTE par savas deklarétas dzivesvietas adreses vai e — pasta adreses mainu. Saubu
gadijumos tiek pienemts, ka KLIENTS ir sanémis korespondenci, ja ta ir nosatita vai nu uz NESTE pédéjo pazinoto pasta adresi vai KLIENTA deklaréto
adresi, vai pédé&jo pazinoto e — pasta adresi.

19. NESTE ir tiesibas uzkrat un automatiski apstradat informaciju par KLIENTA sanemtajiem pakalpojumiem uzskaites, dokumentéSanas un norékinu
vajadzibam.

NESTE apstiprina, ka informacija un personas dati, ko par sevi ir iesniedzis KLIENTS, tiks uzglabata, apstradata, izmantota un aizsargata atbilsto$i §1
liguma vajadzibam, piemérojamajam fizisko personu datu aizsardzibas regul&jumam un citiem normativajiem aktiem. NESTE ir tiesiga parbaudit
KLIENTA iesniegto informaciju. Ar NESTE privatuma politiku var iepazities majaslapa neste.lv/privatumapolitika, zvanot uz talr. 66013355 vai klatiené
NESTE biroja.

20. Ja KLIENTS &7 liguma noteiktaja termina nav norékinajies (arT dal&ji) ar NESTE, NESTE ir tiesibas uzdot KLIENTA maksajumu uzraudzibu un
iekasé$anu inkaso kompanijai, nododot KLIENTA personas datus normativajos aktos noteiktaja kartiba un apméra. Ja KLIENTS kavé maksajumus,
NESTE ir tiesibas informaciju par KLIENTU un vina pielautajiem maksajumu kavéjumiem izpaust kreditinformacijas birojam kreditoru intereSu
aizsardzibas mérkiem, tiesi vai ieklaujot to inkaso kompaniju Fizisko personu kreditvéstures datu bazé. KLIENTA maksajumu kaveéjuma gadijuma,
NESTE var nodot savas prasijuma tiesibas inkaso kompanijai parada piedzinai un $aja gadijuma KLIENTAM ir jaatmaksa visi NESTE vai tas
pilnvarotajam personam papildus raditie izdevumi, kas saistiti ar paradu atgiSanu — maksajumu uzraudzibu, administréSanu, tiesas procesu u.c.,
atbilstoSi attiecigas inkaso kompanijas noteiktajam cenam par $ada veida pakalpojumiem.

21. Informacija par KARTES apvienoSanas iesp€jam ar Mans Rimi karti un lietoSanas noteikumi atrodami www.neste.lv. KLIENTS atbild par Liguma
sniegto datu pareizibu un atbilstibu. NESTE nenes atbildibu par zaudéjumiem, kas KLIENTAM radusies, ja KLIENTS noradijis nepareizu Rimi kartes
numuru. NESTE patur tiesibas vienpuséji mainit noteikumus attieciba uz sadarbibu ar Rimi jebkura bridi.

22. Jebkurs strids, nesaskana vai prasibas, kas izriet no 8T liguma, tiek izSkirts Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem.
23. Ligums ir sastadits divos eksemplaros, pa vienam eksemplaram katrai Ligumslédzéjpusei.
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